ALLMANNA VILLKOR
FOR UTHYRNING AV STUGOR OCH LAGENHETER

Antagna av Foreningen Sveriges Turism den 29 maj 1990 efter overliggningar med Konsumentverket.
Om uthyraren tillimpar sirskilda villkor, har dessa tryckts med kursiv (lutande) stil hir nedan.

Vem ér ansvarig?

Ansvarig formedlare:  Stugformedling i Lofsdalsfjdllen AB
Lofsdalsvigen 37
840 85 LOFSDALEN
Tfn: 0680-413 50

Som uthyrare ir vi skyldiga till att:

- du fér en skriftlig bekréftelse pa din bokning.

-du far handlingar och uppgift om var nyckeln kan himtas i god tid, men inte nd-
vindigtvis mer dn 30 dagar fore avtalad ankomstdag.

-stugan/ldgenheten stimmer med beskrivningen. Vi ansvarar dock inte for 16ften
som dgaren eller dennes kontaktperson kan ha gjort direkt till dig utan var vetskap
och som vi inte ként till eller borde ha ként till. (Férsok fa sadant pa papper for
sakerhets skull).

-du informeras om alla visentliga forandringar som ror din bokning.

-du far disponera stugan/ldgenheten, fran kI 15 avtalad ankomstdag till kI 11

avresedag om inget annat bekriéftas.

Om Du inte dr ndjd med stugan/ldgenheten sa dr det oss du skall vinda dig till.
Las mer om detta nedan.

Nir blir min bokning bindande?
Biéde du och stugdgaren dr bundna av hyrestalet sa snart vi bekréftar bokningen
och du betalat anmalningsavgiften (eller hyran).

Niir skall jag betala?

Om du bokat tidigare dn 40 dagar i forviag dr anmélningsavgiften 500 kronor, dock
hogst 20 % av hyran.

Anmilningsavgiften skall betalas inom 10 dagar fran det att vi sidnt bekriftelse
till dig. Den riknas av fran hyran. Resten av hyran skall betalas senast 40 dagar
fore avtalad ankomst.

Om du bokat senare &n 40 dagar i forvdg skall hela hyran betalas inom 10 dagar
fran bokningsdag. Vid senare bokning dn 20 dagar fore ankomst erlagges hela
hyresbeloppet omgaende.

Om du bokat en ldngre period dn 30 dagar, behover du inte betala de foljande
30-dagarsperioderna forrin sista bankdag fore varje ny 30-dagarsperiods borjan.

Vad hiinder om jag inte betalar i tid?

Om du inte betalar anmélningsavgiften i tid har vi rétt att stryka din bokning. Om
du missar betalning av hyran rdknas det som en avbokning fran din sida och da
giller reglerna for avbokning.

Vad giiller om jag vill avboka?

Du kan avboka muntligen eller skriftligen till oss eller till det stille, som tog emot
din bokning. Avbokningen riknas inte om den gors till nagon annan eller sinds
till stugan/ldgenheten. Vi dr skyldiga att bekréifta din avbokning skriftligen.

Om du avbokar tidigare &n 40 dagar fore avtalad ankomst behover du inte betala
mer dn expeditionsavgift pa 200 kronor.

Om du avbokar 40 dagar eller senare fore avtalad ankomsdag méste du betala
90 % av hyran.

Om du redan hunnit betala mer dn vad du i s fall blir skyldig att betala, far du
omedelbart tillbaka mellanskillnaden frén den du betalade till.

Om vi lyckas hyra ut stugan/ldgenheten till nigon annan aterbetalar vi till dig
ett belopp som motsvarar den nya hyresgistens hyra, med avdrag for expedi-
tionskostnad pa 200 kronor. Avgiften for avbestillningssskyddet aterbetalas inte
vid avbokning.

Men om det hiinder mig nigot?

Du kan skydda dig mot avbestillningskostnaden genom att kopa ett avbestéllnings-
skydd. Det kostar 300 kronor per stuga/ligenhet och innebdr att du i vissa fall

kan avboka t o m dagen fore avtalad ankomst (mot en expeditionskostnad pa

200 kronor per stuga/ldgenhet).

Avbestillningsskyddet giller foljande fall som inte far ha varit kinda nér du
bokade:

a) dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art, som drabbat dig sjilv, maka/
make, sambo, familj eller medresenr.

b) inkallelse till krigsmakten eller civilforsvaret.

c) det intréffar nagon allvarlig hindelse utanfor din kontroll, som du inte kunde
forutse nér du bokade och som medfor att det inte ar rimligt att begéra att du ska
sta fast vid din bokning, t ex omfattande eldsvada eller 6versvamning i din bostad.

Du maste kunna styrka ditt férhinder med intyg frén t ex likare, myndighet eller
forsdkringsbolag. Intyget bor séndas till oss sa snart som mojligt, helst inom en
vecka fran avbokningsdagen.

Avgiften for avbestillningssskyddet dterbetalas inte vid avbokning.

Vad har jag for rittigheter?

Om vi inte tillhandahaller stugan/ldgenheten i utlovat skick eller vid rétt tidpunkt
och inte klarar av att erbjuda dig en annan stuga/lagenhet vars skillnader mot den

du bokat dr sa sma att de saknar betydelse for dig, sa har du ritt att siga upp hyres-
avtalet. Vi maste da betala tillbaka allt det du betalat oss och ersitta dig for dina
styrkta och rimliga kostnader, med avdrag for den nytta du kan ha haft av stugan/
lagenheten.

Istillet for att siga upp hyresavtalet kan du begidra att vi sitter ned hyran. Om du har
klagomal bor du framfora dem till oss snarast mojligt, helst inom tre dagar fran
ankomstdagen. Fel som uppstar under vistelsen bor du anméla omgaende sa att vi far
en chans att ratta till det.

Du har rétt att sdtta nagon annan i ditt stélle och vi maste godta den personen

om vi inte har sérskilda skl att vigra. Du maste i sa fall meddela oss fore tilltrddes-
dagen (och vi tar da ut en ombokningsavgift pa 200 kr).

Vad har jag for skyldigheter?

Du maste varda stugan/lagenheten vil och folja de ordningsregler, anvisningar
och bestdmmelser som géller. Du ansvarar sjilv for alla skador som uppstar pa
fastigheten och dess inventarier genom att du eller nagon i ditt séllskap varit
vardslos.

Du far inte anvénda stugan/lagenhet till nagot annat 4n vad som avtalats vid
bokningen (vanligtvis fritidsindamaél) och du far inte lata fler personer dvernatta
i stugan/ldgenheten eller pa tomten, &n vad du uppgav vid bokningen.

Du maste stidda ordentligt fore avresan. Om du missar detta kommer vi att utfora
stadning pa din bekostnad.

Krig, naturkatastrofer, strejker mm

Bade du och jag har ritt att trida ifran hyresavtalet om stugan/ldgenheten inte
kan tillhandahéllas pa grund av krigshandlingar, naturkatastrofer, arbetsmarknads-
konflikt, ldngre avbrott i vatten eller energitillforsel, eldsvada eller andra liknande
héndelser, som varken du eller vi kan forutse eller paverka. Vi dr i sa fall skyldiga
att fortast mojligt betala tillbaka vad du betalat, med avdrag for den nytta du

haft av stugan/ldgenheten.

Vad hiinder om vi inte kan komma overens?

Vind dig direkt till oss med eventuella klagomal. Tank pa att dina mdojligheter att
fa réttelse kan minska om du dréjer med att klaga. Om vi inte kan komma Gverens
kan du vénda dig till Allménna Reklamationsnamnden. Den bestar av en opartisk
ordforande och ett antal representanter for researrangdrer och konsumenter.
Konsumentvigledaren i din hemkommun kan hjélpa dig.

Ovrigt

De stugor och ldgenheter som uthyres av Stugformedling i Lofsdalsfjdllen AB
formedlas enbart for dgarens rakning.

Stugorna/ldgenheterna &r utrustade for sjélvhushéll. Sanglinne och handdukar
tar gésten med sig.

Var god kontrollera att Du far vad Du vill ha vid bestdllningen betrdffande:

* Handikappanpassat

* Rokning

* Husdjur

 Att ankomst- och avresedatum samt hyresobjekt stimmer 6verens med vad
Du bokat.

Ev. extrabdddar se aktuell prislista.



